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: OFFICE DE TOURISME

LES SOURCES DU LAC D'ANNECY
: CHEVALINE, DOUSSARD,
FAVERGES-SEYTHENEX, GIEZ,
LATHUILE, SAINT-FERREOL,

¢ VAL DE CHAISE

¢ Place Marcel Piquand, Faverges
74210 Faverges-Seythenex.
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L’ADHESION A L'OFFICE DE TOURISME, ORGANISME INSTITUTIONNEL,
EST UN GAGE DE QUALITE POUR LES VISITEURS QUI ONT BESOIN
D’ETRE RASSURES DEVANT LA MULTITUDE D'OFFRES TOUJOURS PLUS
PRESENTES SUR LES PLATEFORMES DE RESERVATION ET CANAUX

D'INFORMATION.

TRAVAILLONS
ENSEMBLE

POUR ETRE PLUS
PERFORMANTS

Cest en créant un réseau d'acteurs par
des actions communes telles que des
ateliers thématiques, des éductours,
des échanges que nous composerons
un écosysteme solide et cohérent.

PROFITEZ
D'INFORMATIONS
POUR “SOCIO
PROFESSIONNELS"

Un espace «pro» dédié sur le site
internet, vousy trouverez des informa-
tions importantes sur la destination et

le monde du tourisme : chiffres clés,
campagnes de communication, marchés
cibles, tendances de consommation
touristique actuelles, etc.

Consultez-le pour vos projets

ou évolutions d'activité.

DEVELOPPONS
NOTRE ACTIVITE
ET OFFRE EN LIGNE

Une place de marché est proposée afin
de vendre notre offre touristique en
ligne et optimiser nos actions commer-
ciales.

Véritable vitrine des acteurs de la
destination, elle est pour vous la solution
pour augmenter vos ventes et votre
visibilité.

NOTRE VISIBILITE !

En apparaissant sur nos documents
touristiques, notre site internet et nos
réseaux sociaux, vous augmentez votre
visibilité mais aussi la notre !

IAUGMENTONS

ENROUTE
POUR LA MONTEE
EN GAMME !

L'office de tourisme se fixe des objectifs
visant la reconnaissance «qualité» avec
une démarche d'ameélioration continue.

ATTIRONS
UNE CLIENTELE
PLUS LOCALE

Le tourisme de proximité est devenu
notre objectif principal pour assurer
une meilleure répartition de la
fréquentation tout au long de 'année.

Pour cela il faut :
- valoriser la destination;

< ameéliorer le parcours client toute
I'année sur la destination;

- développer la marque Sources du lac
d’Annecy;

« proposer des prestations tout au long
delannée;

C'est en augmentant la satisfaction

clients que nous assurerons ala
destination la notoriété qu'elle mérite.

VOTRE SUCCES
EST UNE PRIORITE
POUR NOUS

Forte de son expérience, I'équipe

peut vous accompagner dans votre
démarrage d'activité et son développe-
ment : n'hésitez pas a la solliciter.

RE PARTENAIRE

C'EST ETRE AMBASSADEUR DE LA MARQUE
SOURCES DU LAC D'ANNECL/

© PRESENT DANS LES BUREAUX
D'INFORMATIONS, EN HORS-LES-
MURS, SUR LES SALONS OU BOURSES
D'ECHANGES DE DOCUMENTATIONS
VIA LES DOCUMENTS EDITES

©® REFERENCE SUR LE SITE
INTERNET ET PRESENT SUR LES
RESEAUX SOCIAUX

® REFERENCE AUTOMATIQUEMENT
SUR LES SITES DES PARTENAIRES
AUVERGNE-RHONE-ALPES TOURISME
ET OFFICES DE TOURISME, VIA LA
PLATEFORME D'INFORMATION APIDAE

® INTEGRE AUX CAMPAGNES DE
PROMOTION DIGITALE OU IMPRIMEE

AR

® ACTEUR SUR LA PLACE DE
MARCHE EN PROPOSANT VOTRE
OFFRE RESERVABLE EN LIGNE
SUR VOTRE SITE INTERNET, CELUI
DE L'OT ET DE NOS PARTENAIRES

©® AU CONTACT DIRECT OU
INDIRECT DES JOURNALISTES
LORS D'OPERATIONS PRESSE, DE
PROMOTION OU DE RELATIONS
PUBLIQUES

© MEMBRE D'UN RESEAU DYNA-
MIQUE DE 175 ACTEURS TOURIS-
TIQUES LOCAUX ET DE PLUSIEURS

COLLECTIFS PORTEURS (COMMUNAU-
TE DE COMMUNES, ANNECY MOUNTAINS,
INNOVATION & TOURISME 74, ETC.)

GAGNEZ EN VISIBILITE, AUGMENTEZ VOTRE NOTORIETE
ET DEVELOPPEZ VOTRE RESEAU EN ETANT :

© GUIDE PAR LES CONSEILS
ET EXPERTISES DE L'EQUIPE

© AIDE DANS VOS DEMARCHES
DE CLASSEMENT OU DE LABEL-
LISATION

® PRESENT AUX EVENEMENTS
PERIODIQUES TCHAT'OT,
RES'OT, ATELIERS, ETC. ET
SOIREES PARTENAIRES OT

Une équipe dévouée - Alice, Mélanie, Marine, Pauline et Laure - est a votre disposition toute
'année, pour la destination; elle est renforcée par 4 saisonniers entre mai et septembre.

IMPLIQUEZ-VOUS A NOS COTES
EN TANT QU'ACTEURS DE LA DESTINATION

Une grille, avec différents types doptions visant a adapter nos services au plus pres de vos
besoins et de votre activité, vous est proposeée.

QUELS ENGAGEMENTS ?

Devenez ou restez partenaire en vous engageant a :

- communiquer a I'OT toutes informations utiles (tarifs, dates douverture, nouveautés...),
« participer aux actions de I'OT,

- développer votre offre et la commercialiser sur la place de marché,

- faire classer ou labelliser votre structure,

« porter les couleurs et valeurs de la marque déposée «Sources du lac d’Annecy»
pour en assurer la notoriété.

COMMENT ?

« En développant ou en proposant des produits et offres qui correspondent a l'identité de la
destination : sport, nature, culture, terroir avec authenticité, éco-responsabilité et bienveillance.

« Enintégrant a vos supports de communication notre logo et nos hashtags :
#sourcesdulacdannecy et #4saisons1000emotions
et un lien de renvoi de votre site vers celui de I'OT : www.sources-lac-annecy.com

VOTRE ROLE EN TANT QUE PARTENAIRE ?

Vous pouvez vous investir a nos cotés lors de la présence de I'infomobile
sur des événements :

- en proposant des activités découverte, des présentations de votre offre,
- en offrant des conseils, du temps et du partage.

Vous pouvez aussi vous investir dans le Comité de Direction (CoDir) composé de
21 membres - élus et socio-professionnels. Devenir membre du codir signifie :

- étre présent a minima a 6 comités de direction / an,

- s'intéresser aux axes de développement de la destination, aux orientations de l'office
de tourisme,

- s'impliquer encore plus pour le rayonnement de la destination Sources du lac d’Annecy.




